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Instalar App Monitoreo

Escribe en el buscador “Ubiqo”.

PASO 2

A continuación se muestra la aplicación de Ubiqo, 
presione el botón de INSTALAR.

PASO 3

Ingresa por medio de tu iphone 
a la aplicación de App Store.

PASO 1



Instalar App Monitoreo

Una vez instalada la aplicación, 
selecciona ABRIR.

PASO 4

Ingrese el mismo Usuario y Contraseña 
utilizado en plataforma web, por último 
seleccione Iniciar sesión.

PASO 6

Active el permiso de recepción de 
notificaciones, presionando el 
botón Permitir.

PASO 5



Notificación de Alertas: 
Abre la bandeja de notificaciones de 
las alertas.

Listado y búsqueda de
contactos Evidence: 

Muestra los teléfonos válidos y
asociados a dispositivos que 

cuenten con App Evidence.

Filtros por estatus:
Permite filtrar los dispositivos 

de acuerdo a cada tipo de esta-
tus disponible. 

Filtrar por tipo de dispositivo: 
Permite filtrar por tipo de 

dispositivo Smart, Evidence o 
Todos.

Filtros predefinidos: 
Permite establecer un filtro por estatus 
que se aplicará automáticamente cada 
que se inicie la aplicación.

Búsqueda de dispositivos: 
Permite buscar un dispositivo en 
particular por nombre.

Listado principal
A continuación te proporcionamos una descripción
rápida de los módulos que la componen.

SMT001

SMT002

SMT003

SMT004

SMT005

SMT006



SMT001

SMT002

SMT003

SMT004

SMT005

SMT006

Acciones de Consulta

Histórico: Para consultar el 
historial de recorridos.

Al deslizar la tarjeta del dispositivo hacia la izquierda, la
aplicación muestra las siguientes funciones:

Chat: Para inicar una conversación 
con el usuario del dispositivo. 
*Disponible sólo para dispositivos 
Evidence

Galería: Para consultar las 
capturas de evidencia

fotográfica.*Disponible sólo para 
dispositivos Evidence



SMT001

SMT003

SMT004

SMT005

SMT006

Al desplazar la tarjeta del dispositivo hacia la derecha, se 
muestran las siguientes funciones, disponibles sólo para 
dispositivos Evidence: 

Configuración y Bloqueos

Desactivar S.O.S. 

Bloqueo inmediato. 

Bloqueo por Velocidad.

Configuración de poleo.



Al presionar una tarjeta del listado, abre la pantalla de
seguimiento, la cual muestra las siguientes acciones:

Seguimiento en Tiempo Real

Cambiar la visualización del mapa.

Muestra la ubicación entre el monitorista y el dispositivo.

Abre Google Maps.

Desactiva el seguimiento automático (Activado por default.)

Muestra el tráfico.

Estatus actual de la unidad



Histórico

Calendario:
Permite seleccionar el día 

de interés.

Generar:
Genera el historial 
configurado.

Hora:
Permite configurar la hora 
inicial y final de consulta.

Hasta esté momento:
Al activarlo trae las rutas 

hasta la hora actual.

Permite consultar las rutas del dispositivo seleccionado:



Detalle de Histórico

Mapa:
Permite cambiar 
el tipo de mapa.

Reproductor de ruta:
Abre el panel de reproducción de ruta.

Marcadores:
Panel de visualización de marcadores.

Visualización de rutas individuales



Alertas

Categoría de la 
alerta.

Muestra la cantidad de 
alertas Sin ver y en Total.

Visualización de cada 
tipo de alerta creada.

Detalle de la alerta e 
información dicional.

Visualización del listado de 
alertas notificadas

Tipo de dispositivo 
seleccionado

Zona A

Zona B

1

2

3



Actualizar App en 2do Plano

Dirigete a tus aplicaciones y
selecciona Ajustes.

PASO 1

Busque la opción Ubiqo Monitoreo en el listado.

PASO 2

Active la casilla Actualizar en 2°. plano

PASO 3

¿Para que sirve activar esta función?
Permite a las aplicaciones refrescar contenido en 
segundo plano, permitiendo visualizar inmediatamente 
la información de cualquier aplicativo sin la necesidad 
de esperar a que esta cargue su contenido.



Habilitar actualizaciones automáticas.
Para mantener actualizada la aplicación Ubiqo Monitoreo recomendamos 
activar la siguiente función:

Selecciona Configuración, seguido 
de la opción App Store.

PASO 1

Identifique la sección DESCARGAS AUTOMÁTICAS 
y habilite la opción Actualizaciones de apps.

PASO 2

¿Para que sirve activar esta función?
De esta manera se garantiza obtener la última 
versión de App Ubiqo Monitoreo de manera 
automática.
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