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Antes de empezar

CONSIDERACIÓN 1

Consideraciones importantes

CONSIDERACIÓN 2

Es indispensable contar con usuario y contraseña, los cuales 
son otorgados por el Administrador de la cuenta.

La plataforma de monitoreo Ubiqo, debe ser iniciada 
forzosamente a través de Google Chrome por medio de la 
siguiente liga https://clientes.ubiqo.net de lo contrario, 
algunos controladores pueden no funcionar correctamente.



Administración Estatus de Dispostivos

Permite consultar de manera masiva el estatus actual de los dispositivos 
en cada una de las cuentas.  

Para acceder a este módulo ingrese a             Administración / Estatus de Dispositivos.
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Descripción de interfaz inicial

Cuenta Principal
Total de dispositivos en cuenta. 

Estatus de la batería de los 
dispositivos. 

Porcentaje de dispositivos 
conectados y desconectados. 

El primer panel será la cuenta principal, la cual engloba 
todos los dispositivos de las subcuentas. 

A continuación se mostrarán una serie de paneles informativos con los 
datos generales de cada una de las cuentas, mostrando la siguiente 
información: 



Dashboard Estatus dispositivos

Porcentaje de dispositivos conectados y 
desconectados. 

Buscador por Alias. 

Exportar a Excel
Al aplicar cualquier filtro o parámetro 
de búsqueda, se podrán exportar los 
dispositivos consultados, por medio 
del botón XLS ubicado en la parte 
superior derecha. 

Filtrar por nivel de batería. 

Filtrar por tiempo desconectado. 

Listado de unidades con su porcentaje 
de batería y tiempo de desconexión

Al presionar cualquiera de los paneles de las cuentas, mostrará una pantalla con el 
listado de las unidades asignada a la cuenta y una serie de herramientas de filtrado.



Descripción de Excel

Al exoportar la información a Excel mostrará una estructura similar al 
listado de plataforma: 

Tiempo de desconexión:
Muestra el tiempo que se encuentra 
desconectado el dispositivo o si se 
encuentra conectado.

Estado de batería: mostrando los dispo-
sitivos que se están descargando o se 
encuentran cargando
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