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Antes de empezar

Consideraciones importantes

CONSIDERACION 1

La plataforma de monitoreo Ubigo, debe ser iniciada forzosa-
mente a través de Google Chrome por medio de la siguiente
liga https://clientes.ubiqo.net/Publica/Inicio_Sesion.aspx
de lo contrario, algunos controladores pueden no funcionar
correctamente.
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CONSIDERACION 2

Es indispensable contar con usuario y contrasena, los cuales
son otorgados por el personal de instalaciones (UBI-Smart) o
ventas (Evidence).



Adminsitrador de alertas

Todas las alertas cuentan con 5 pasos de configuracion, siendo el paso 6, “Definir condiciones”, el que varia
segun el tipo de alerta a crear. Este paso determina bajo qué parametros se va a activar cada tipo de alerta.

Este botdon permite visualizar el
‘Administrador de Alertas”, para

Smart y Evidence.
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inistrador de Alertas

Buscar alerta por nombre, disposilivo, geocerca o georuta

Buscador: Permite buscar por alias de una
alerta, dipositivo, geocerca o georuta

-+ Crear Aleria

& smar

| ‘ Q@ Evidence

D Seleccionar todas

Tipo » Dispositivos = Estado «

[] eaTEVISO
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[] BATIBI Mas 75
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Crear Alerta: Abre el modulo para
crear una alerta.

Filtrar por tipo de
dispositivo.

Filtrar por tipo de
alerta.

Seleccionar todas: Al
activarlo nos permite activar,
desactivar o eliminar todas
las alertas.

Ordenar columna.

Estado de la alerta: Muestra
si la alerta estd activada o
desactivada

Editar alerta.

Eliminar alerta.



Tipos de Alertas
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A cotinuacion se describen los tipos de alertas disponibles para los dispositivos Smart y Evidence.
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Geocerca: Disponible para UBI-Smart y Evidence
Condiciones: Permite especificar cuando un dispositivo
entre, salga y permanezca cierto tiempo dentro de una
geocerca seleccionada.

Georuta: Disponible sdlo para UBI-Smart.

Condiciones: Permite crear una georuta para determinar
inicio y fin de la ruta junto con alertas de horarios y fechas
para recibir notificaciones.

Velocidad: Disponible para UBI-Smart y Evidence.
Condiciones: Permite especificar un limite de velocidad en
kildmetros por hora, junto con un tiempo permitido de
velocidad. Cuando se excedan las condiciones, se enviara la
alerta.

Bateria: Disponible para UBI-Smart y Evidence.
Condiciones: Permite configurar una alerta con base en
conexion a corriente, nivel de carga o ambas.

Conexion: Disponible para UBI-Smart y Evidence.
Condiciones: Notifica cuando el equipo se encuentra enlaza-
do a plataforma o cuenta con sefial GPS (antenas celulares).

Altitud: Disponible para UBI-Smart y Evidence.
Condiciones: Notifica cuando se supera o baja la altitud
establecida sobre el nivel del mar.

Movimiento: Disponible para UBI-Smart y Evidence
Condiciones: Si la unidad se mueve cierta distancia o
durante cierto tiempo.

Paradas: Disponible Unicamente para UBI-Smart.
Condiciones: Avisa cuando el dispositivo se detiene mas
de cierto tiempo segun los parametros establecidos.

S.0.S: Disponible para UBI-Smart y Evidence.
Condiciones: Notifica cuando el dispositivo entra en modo
S.0sS.



Crear alertas
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Todas las creaciones de las alertas tienen la misma metodologia de configuracion, difieren en sus condiciones de activacion de acuerdo al
tipo de alerta, a excepcion de las geocercas con un paso extra en la asignacion de la geocerca, a continuacion se muestra el procedimiento:

& Administrador de Alertas

— X5P) Crear alerta

Presione el boton “Crear Alerta” para abrir el modulo.

— XD Seleccionar tipos de dispositivos y alertas

El mddulo le estara mostrando secuencialmente los campos
conforme se seleccionen, marcandolos en rojo.

[ Agregar Alerta Paso1de5

Tipo de Dispositive
'l SELECCIONAR ~|

: Buscar aleria por nombre, dispositivo, geocerca o georuta @ + Crear Alerta

& smat (@ Evidence
& " Agregar Alerta Paso1de5

¢, Tipo de Dispositivo [ Tipo de Alerta Subtipo

| smart V] L GEOGERCA v | | entrapasauDa v |

[ Alerta Geocerca 01 }

Buscar Dispositivo...
Seleccion de Dispositivos Dispositivos Seleccionados
[J Ubigos [

O Unidad 0

Unidad 01
[J Grupos

Borrar Todos ]

Unidad 01 x |

[ Grupo Alpha
|:| Grupo Beta

i [] Grupo Gama

—— (ZXF) Nombre de la alerta

Nombre con el cual se estard identificando a la alerta.

o (X)) Seleccione dispositivos

Asigne los dispositivos que contendra la alerta del lado derecho se
mostraran los dispositivos seleccionados, para retirarlos presione
la “X".
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Crear alertas ubiqo

— X Geocercas*

Asigne las geocercas que seran usadas para las condiciones de
activacion. Puede agregar mas geocercas de ser necesario

I:\{):R . ' by f
€ = Adfegaraiens SEEEE e presionando el boton “Agregar Geocercas”.
Seleccionar Geocercas ‘ i Agl_egameccel_aa,‘ ——= Visualizar Geocerca
) -0\ —e Quitar Geocerca

| Buscar Geocerca

s

Asignar Geocercas Total Seleccionadas: 2

Geocerca 01 o X

1| k. J

i
[] Geocercas
: I Borrar Todos

-l Geocerca 01
[JGeocerca 02 | Geocerca o1 ® X | *Paso exclusivo del tipo de alertas de geocercas.

Geocerca 03 {GEOCEI'CB 03 i X ‘

i ] Geocerca 04

E---I:I Geocerca 05
i [[] Geocerca 06
~[[] Geocerca 07
[] Geocerca 08
~[[] Geocerca 09
5 [C] Geocerca 10

Anterio{



Crear alertas

& " Agregar Alerta

Condiciones de activacion

A continuacion seleccione los parametros bajo los cuales se estara aclivando 1a alerta.

& o
B Notificar al entrar

Paso3de 5

—
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— 619 Definir condiciones

Recuerde que las condiciones van variando dependiendo del tipo
de alerta, permite seleccionar en base a qué se va a generar la
notificacion.

Es posible elegir mas de una o todas.

* Notificacion de entrada.

La alerta se activara cuando el dispositivo entre a la geocerca.

(} Notificar al salir

La alerta se activara cuando el dispositivo salga de la geocerca.

() Notificar por permanencia dentro {1

]

Cuanto tiempo debe permanecer la unidad dentro de la geocerca para activar la alerta.

() Notificar por permanencia fuera {1

mn

Cuanto tiempo debe permanecer la unidad fuera de la geocerca para activar la alerta.

Anterior

* Notificacion de salida.
* Notificacion por tiempo de permanencia dentro de la zona.
* Notificacion por tiempo de permanencia fuera de la zona.



Crear alertas ubiqo
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ZEv) Notificaciones de correo

Indique los correos electrénicos a los que se les enviara una

& v Agregar Alerta Paso4de 5 notificacion por este medio, cuando se active la alerta.
1. Notificar por correo 2. Notificar por app monitereo M PASO 8 NOtlflCﬂCloneS a dlSpOSlthOS m0V|IeS
[I . . ] Supervisor |
ngrese comeo a Nofificar +\ , - ) ; ) ) ) o .
a [Jte-poron Determina el envio de notificaciones push a los dispositivos moviles
[ T J L MANEEIEL 08 seleccionados, que cuentan con la aplicacion de monitoreo mévil de
_JHUAWEI EML-L0S .
T Ubigo
~ |_J Sony E5506
‘ tucorren@email.com X ‘

[J sony ES506

[]) samsung SM-G&10M

[JLGE LG-HE50

\
HUAWEI EML-L09 S I’
’@

-
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Crear alertas

& ' Agregar Alerta

Horario de activacion

Indica los horarios, dias o fechas en los cuales estara activa la aleria.

\/C I Alerta permanente

~

Paso 5de 5

Establezca los parametros de activacion.

() Vigencia Indefinida

[ (UTC-06:00) Guadalajara, Mexico City, Monterrey

Activado por: e Dias
[ Seleccionar dia... "]
Dia
Lunes a Viemes

Anterior

Inicio

Intervalo de Fechas

Fin

Luu 00

@] (2359
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— @) Horario de activacion

Permite determinar los horarios y fechas cuando se aplicara la
alerta.

Alerta permanente: La alerta se activara sin importar el diay la
hora.

Vigencia indefinida: Permite establecer si la alerta tendra una
vigencia.

Dias: Permite seleccionar uno o mas dias, con horas personalizadas
para recibir las alertas. Fuera de estos parametros, no se activaran
ni se recibiran notificaciones.

Intervalos de fecha: Determina una vigencia de activacion de la
alerta en base a multiples fechas y horas. Este intervalo requiere
especificar la zona horaria que se tomara de referencia.

—  GLECRDD Guardar

Presione el botdn para guardar su alerta. Al finalizar saldra un
didlogo indicando que fue almacenada con éxito.

‘/ La alerta Geocerca 01 ha sido
guardada con éxito.
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SOPORTE TECNICO

(442) 217 6769 Ext. 1101,1102,1103,1111 y 1201
442 284 3110/ 442 540 0237 / 442 239 1787
mesadeayuda@ubiqo.net

soporte.ubiqo

www.ubiqo.net
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